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ABSTRAK 

Nurcahyanti, Novia. 2024. Analisis Kemampuan Pemecahan Masalah Matematika 

Peserta Didik Berdasarkan Teori Polya ditinjau dari Tipe Kepribadian 

Ekstrovert-Introvert. Skripsi, Program Studi Pendidikan Matematika, 

Fakultas Pendidikan Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam, IKIP 

PGRI Bojonegoro, Pembimbing (I) Novi Mayasari, M. Pd., Pembimbing 

(II) Anis Umi Khoirotunnisa‟, M.Pd. 

Kata Kunci: Kemampuan Pemecahan Masalah, Teori Polya, Ekstrovert-

Introvert. 

Penelitian ini bertujuan 1) Untuk mengetahui bagaimana kemampuan 

pemecahan masalah matematika peserta didik berdasarkan teori polya kelas VII C 

di SMP N 1 Dander pada materi perbandingan, 2) Untuk mengetahui bagaimana 

tipe kepribadian ekstovert-introvert peserta didik kelas VII C di SMP N 1 Dander, 

3) Untuk mendeskripsikan kemampuan pemecahan masalah matematika peserta 

didik berdasarkan teori polya ditinjau dari kepribadian ekstrovert-introvert. 

Metode penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Tekik pengambilan sampel 
menggunakan purposive sampling. Populasi pada penelitian ini adalah peserta 

didik kelas VII C di SMP Negeri 1 Dander sejumlah 28 peserta didik. Subjek 

dalam penelitian ini ada 4 subjek yang dipilih atas rekomendasi dari guru 

matematika yang mengajar dikelas tersebut. Pengumpulan data menggunakan 

metode tes, wawancara, dan angket. Adapun hasil dari penelitian, yaitu: (1) 

Kemampuan pemecahan masalah pada materi perbandingan dari ke empat subjek 

berdasarkan teori Polya yaitu hanya 2 indikator yang dapat dipenuhi dengan baik 

dan benar yaitu tahap memahami maalah dan merencanakan strategi pemecahan 

masalah, (2) Tipe kepribadian peserta didik  ekstrovert dan introvert menunjukkan 

bahwa adanya perbedaan, dan (3) Kemampuan pemecahan masalah matematika 

peserta didik berdasarkan teori polya ditinjau dari tipe kepribadian ekstrovert-

introvert dari 4 subjek dapat dilihat bahwa peserta didik yang memiliki tipe 

kepribadian introvert dalam kemampuan pemecahan masalah matematika lebih 

baik, karena subjek ini mampu memenuhi indikator teori Polya di sebagian besar 

soal tesnya. 
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ABSTRACK 

Nurcahyanti, Novia. 2024. Analysis of Students' Mathematical Problem Solving 

Ability Based on Polya Theory in terms of Extrovert-Introvert 

Personality Type. Thesis, Mathematics Education Study Program, 

Faculty of Mathematics Education and Natural Sciences, IKIP PGRI 

Bojonegoro, Pembimbing (I) Novi Mayasari, M. Pd., Pembimbing (II) 

Anis Umi Khoirotunnisa‟, M.Pd. 

Keywords: Problem solving ability, Polya theory, Extrovert-Introvert. 

This study aims to 1) To find out how the mathematical problem solving 

ability of students based on Polya's theory of class VII C at SMP N 1 Dander on 

the comparative material, 2) To find out how the extrovert-introvert personality 

type of class VII C students at SMP N 1 Dander, 3) To describe the mathematical 

problem solving ability of students based on Polya's theory in terms of extrovert-

introvert personality. This research method is descriptive qualitative. The 

sampling technique uses purposive sampling. The population in this study were 28 

class VII C students at SMP Negeri 1 Dander. The subjects in this study were 4 

subjects selected on the recommendation of the mathematics teacher who taught 

in the class. Data collection used test, interview, and questionnaire methods. The 

results of the study are: (1) The problem solving ability in comparative material 

of the four subjects based on Polya's theory, namely only 2 indicators can be 

fulfilled properly and correctly, namely the stage of understanding the problem 

and planning a problem-solving strategy, (2) The personality types of extrovert 

and introvert students show that there are differences, and (3) The problem 

solving ability of students in mathematics based on Polya's theory, reviewed from 

the extrovert-introvert personality types of the 4 subjects, it can be seen that 

students who have an introvert personality type in mathematical problem solving 

ability are better, because this subject is able to fulfill the Polya theory indicators 

in most of the test questions.  
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BAB I 
PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pembelajaran merupakan istilah yang memiliki keterkaitan yang 

sangat erat dalam proses pendidikan (Mayasari dkk., 2020). Salah satu 

pembelajaran yang ada di kelas yaitu matematika. Matematika merupakan 

salah satu cabang ilmu pengetahuan yang mendasari dari berbagai ilmu-ilmu 

pengetahun lainnya yang penting untuk dipelajari (Sulastri dkk., 2021). 

Nasional Counsil of Teachers of Mathematics, 2000 dalam (Riawan dkk., 

2020) menyebutkan bahwa dalam pembelajaran matematika ada beberapa 

kemampuan yang harus dimiliki peserta didik yaitu pemecahan masalah, 

pemahaman konsep, koneksi matematika, komunikasi matematika, dan 

representasi matematika. Dari beberapan kemampuan diatas, yang menjadi 

fokus dalam pembelajaran matematika yaitu kemampuan pemecahan 

masalah. 

Kemampuan pemecahan masalah matematika merupakan salah satu 

kemampuan yang wajib dimiliki oleh setiap peserta didik. Faktanya, 

Kemampuan pemecahan masalah memberikan banyak manfaat bagi peserta 

didik. Kemampuan pemecahan masalah matematika dapat diartikan sebagai 

suatu kemampuan peserta didik dalam menyelesaikan masalah matematika 

berdasarkan pengetahuan dan pemahaman matematika yang telah dipelajari 

sebelumnya (Juliansa dkk., 2019). Pemecahan masalah memiliki beberapa 

indikator didalamnya, salah satunya yaitu teori polya. 
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Menurut (Nissa, 2020) dalam bukunya berjudul pemecahan masalah 

matematika (teori dan contoh praktek) terdapat empat tahapan pemecahan 

masalah berdasarkan teori Polya, antara lain : 1) memahami masalah, 2) 

merencanakan strategi pemecahan masalah, 3) melaksanakan strategi 

pemecahan masalah, 4) memeriksa kembali solusi yang diperoleh. Dengan 

menggunakan langkah-langkah pemecahan masalah menurut Polya, 

diharapkan peserta didik dapat menyelesaikan permasalahan matematika 

dengan beraturan. Kemampuan pemecahan masalah matematika sangat 

diperluan siswa karena melalui kemampuan pemecahan suatu masalah siswa 

mendapat pengetahuan yang dapat diterapkan dalam kehidupan nyata, salah 

satunya pada materi perbandingan yang berkaitan dengan membandingkan 

jarak, skala pada peta dan lain sebagainya. Namun, kemampuan pemecahan 

masalah matematika siswa di Indonesia tergolong rendah. 

Berdasarkan hasil survei Programme for International Student 

Assesment (PISA) pada tahun tahun 2022 (OECD 2023) Indonesia menempati 

urutan ke 71 dari 81 negara dengan perolehan skor yang tergolong rendah. 

Pada survei tersebut, salah satu indikator yang dinilai adalah kemampuan 

pemecahan masalah matematika. Pada kategori tersebut, Indonesia berada 

pada peringkat 70 dengan nilai rata-rata kemampuan matematikanya yaitu 

366 dari nilai rata-rata standart yang ditetapkan oleh PISA yaitu 489. 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan, peneliti memperoleh 

keterangan dari ibu Sri Utami selaku guru matematika di SMP N 1 Dander 

bahwa peserta didik pada materi perbandigan 70% masih banyak yang 

mendapat nilai di bawah kriteria ketuntasan minimal (KKM=70). Hal tersebut 
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menunjukkan bahwa peserta didik di SMP N 1 Dander  mengalami kesulitan, 

sehingga menyebabkan rendahnya kemampuan peserta didik dalam 

menyelesaikan permasalahan matematika terutama pada materi perbandingan.  

Berdasarkan wawancara yang diperoleh kesulitan yang dialami peserta 

didik dalam menyelesaikan permasalahan matematika terutama pada materi 

perbandingan yaitu a) peserta didik kurang mengetahui dan memahami 

masalah, b) kurangnya ketrampilan membaca sehingga kesulitan memahami 

teks bacaan dan kesulitan merencanakan strategi untuk menyelesaikan 

masalah, c) peserta didik kesulitan dalam menerapkan rumus matematika 

yang berkaitan dengan materi perbandingan, d) peserta didik kurang tertarik 

dengan soal matematika, karena merasa soal terlalu panjang dan kompleks. 

Adanya kesulitan tersebut menunjukkan bahwa kemampuan pemecahan 

masalah peserta didik SMP N 1 Dander masih rendah. 

Adapun penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Kurniawati dkk., 

2020) yang menunjukkan bahwa peserta didik masih kesulitan dalam 

memecahkan masalah matematika khususnya pada materi perbandingan. 

Materi perbandingan dalam matematika memiliki peranan penting dalam 

kehidupan sehari-hari. Mengingat pentingnya materi perbandingan, maka 

peneliti ingin melihat kemampuan pemecahan masalah peserta didik pada 

materi perbandingan.  

Setiap peserta didik disekolah memiliki karakter yang berbeda-beda. 

Perbedaan karakter ini berpengaruh terhadap strategi peserta didik dalam 

memecahkan masalah matematika. (Khoirotunnisa‟, 2017) menyatakan 

bahwa tipe kepribadian peserta didik merupakan salah satu faktor internal 
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yang mempengaruhi hasil belajar. Sedangkan (Putri & Masriyah, 2020) 

menyatakan bahwa ada banyak faktor yang mempengaruhi kemampuan 

pemecahan masalah matematika peserta didik, salah satunya dari faktor 

kepribadian peserta didik. Pernyataan tersebut sejalan dengan (Jazuli & 

Lathifah, 2018) yang mengatakan bahwa peserta didik yang memiliki 

karakteristik yang berbeda, maka akan berbeda pula kemampuan pemecahan 

masalah matematika. Beberapa ahli menggolongkan kepribadian siswa dalam 

berbagai macam tipe. 

Tipe kepribadian menurut Carl Gustav Jung membagi tipe kepribadian 

dalam dua golongan besar yaitu tipe kepribadian ekstrovert dan tipe 

kepribadian introvert (Jaenudin, 2015) dalam bukunya yang berjudul 

Dinamika Kepribadian (Psikodinamik). Menurut (Qomara dkk., 2022) peserta 

didik yang memiliki tipe kepribadian ekstrovert lebih cenderung cepat dalam 

menyelesaikan masalah, namun dalam menyelesaikan permasalahan 

matematika tidak menuliskan secara rinci kesimpulan yang diperoleh. 

Sedangkan peserta didik tipe kepribadian introvert cenderung lebih 

memikirkan terlebih dahulu masalah yang ingin diselesaikan dan menuliskan 

secara rinci hasil yang diperoleh. Perbedaan inilah yang dapat menjadi 

hambatan bagi peserta didik dalam membuat strategi pemecahan masalah 

matematika. 

Berdasarkan paparan diatas dan mengingat pentingnya kemampuan 

pemecahan masalah, oleh karena itu peneliti akan melakukan penelitian untuk 

meneliti lebih lanjut kemampuan pemecahan masalah matematika peserta 

didik disekolah tersebut guna mengetahui seberapa jauh kemampuan peserta 
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didik ditinjau dari tipe kepribadian ekstrovert-introvert dalam mengerjakan 

soal cerita pada materi perbandingan. Judul pada penelitian ini adalah  

“Analisis Kemampuan Pemecahan Masalah Matematika Peserta Didik 

Berdasarkan Teori Polya Ditinjau Dari Kepribadian Ekstrovert-Introvert”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka dalam 

penelitian ini permasalahan yang dapat dikemukakan adalah : 

1. Bagaimana kemampuan pemecahan masalah matematika peserta didik 

berdasarkan teori Polya kelas VII C di SMP N 1 DANDER pada materi 

perbandingan? 

2. Bagaimana tipe kepribadian ekstovert-introvert peserta didik kelas VII C 

di SMP N 1 DANDER? 

3. Bagaimana kemampuan pemecahan masalah matematika peserta didik 

berdasarkan teori Polya ditinjau dari kepribadian ekstrovert-introvert? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang ada, tujuan 

penelitian ini yaitu:  

1. Untuk mengetahui bagaimana kemampuan pemecahan masalah 

matematika peserta didik berdasarkan teori Polya kelas VII C di SMP N 1 

DANDER pada materi perbandingan. 

2. Untuk mengetahui bagaimana tipe kepribadian ekstovert-introvert peserta 

didik kelas VII C di SMP N 1 DANDER. 
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3. Untuk mendeskripsikan kemampuan pemecahan masalah matematika 

peserta didik berdasarkan teori Polya ditinjau dari kepribadian ekstrovert-

introvert. 

D. Manfaat penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1.  Manfaat Teoritis 

Manfaat dari hasil penelitian ini adalah untuk menambah dan memperkaya 

khazanah keilmuan dalam hal kemampuan pemecahan masalah 

matematika siswa ditinjau dari tipe kepribadian ekstrovert-introvert. 

Sehingga dari kelebihan yang ada dapat diambil manfaatnya. 

2. Manfaat Praktis 

1. Bagi siswa, menyediakan peluang bagi siswa unuk mengembangkan 

ketrampilan pemecahan masalah matematika yang lebih baik. 

2. Bagi guru 

1. Untuk memperoleh informasi mengenai kemampuan pemecahan 

masalah matematika peserta didik berdasarkan teori Polya ditinjau 

dari tipe kepribadian ekstovert-introvert dalam menyelesaikan soal 

materi perbandingan di SMP N 1 Dander. 

2. Peneliti berharap dengan dilaksanakan penelitian ini dapat 

memberikan informasi yang dapat membantu guru dalam 

menyesuaikan metode pembelajaran dan pendekatan pembelajaran 

yang lebih sesuai agar peserta didik mudah memahami. 
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3. Bagi sekolah, dapat meningkatkan pemahaman terhadap faktor 

kepribadian yang mempengaruhi kemampuan pemecahan masalah 

matematika disekolah. 

4. Bagi peneliti, dapat memperoleh hasil penelitian mengenai sejauh mana  

kemampuan pemecahan masalah matematika peserta didik berdasarkan 

teori Polya ditinjau dari tipe kepribadian ekstovert-introvert dalam 

menyelesaikan soal materi perbandingan di SMP N 1 Dander. 

5. Bagi peneliti selanjutnya, dapat menjadi bahan referensi untuk 

melakukan penelitian lanjutan. 

E. Definisi Operasional 

Definisi operasional yang dimaksud adalah untuk menghindari 

perbedaan penafsiran yang berkaitan dengan istilah dalam judul skripsi 

tersebut. Maka definisi operasional yang perlu dijelaskan adalah: 

1. Analisis 

Analisis adalah proses pemecahan masalah yang bertujuan untuk 

menguraikan suatu pokok peristiwa sehingga dapat mengetahui keadaan 

yang sebenarnya. 

2. Kemampuan Pemecahan Masalah Matematika 

Kemampuan pemecahan masalah matematika adalah suatu kemampuan 

siswa dalam menyelesaikan masalah matematika berdasarkan pengetahuan 

dan pemahaman matematika yang telah dipelajari sebelumnya.  

3. Teori Polya 

Teori Polya adalah teori yang menunjukkan langkah-langkah bagi siswa 

untuk menyeleaikan masalah dalam bentuk matematika dengan melakukan 
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4 tahapan yaitu memahami masalah, merencanakan penyelesaian, 

melaksanakan penyelesaian dan memeriksa kembali hasil penyelesaian. 

4. Tipe Kepribadian Ekstrovert-Introvert 

Kepribadian adalah keseluruhan bentuk sikap, perilaku, tingkah laku yang 

ada pada diri seseorang. Carl Gustav Jung mengungkapan bahwa ada dua 

tipe kepribadian yaitu tipe kepribadian ekstrovert dan tipe kepribadian 

introvert.  

5. Materi Perbandingan 

Materi perbandingan adalah sebuah cara yang digunakan untuk 

menyatakan sebuah perbandingan ukuran atau nilai dari dua objek atau 

lebih. 

  


