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ABSTRAK
Wati, P. I. (2025). Pengaruh Penerapan Digital Marketing Dan Ketersediaan Modal
Kerja Terhadap Kinerja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di
Kecamatan Kedungadem Kabupaten Bojonegoro. Skripsi. Program Studi
Pendidikan Ekonomi. Fakultas Ilmu Pendidikan Sosial. IKIP PGRI
Bojonegoro. Dosen Pembimbing I Dr. Taufiq Hidayat, M.Pd., Pembimbing
I1 Ali Noeruddin, S.Si., M.Pd.

Kata Kunci : UMKM, Digital Marketing, Modal Kerja, Kinerja UMKM

Penelitian ini menyoroti peran strategis Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) dalam mendorong pertumbuhan ekonomi nasional, khususnya di
Kecamatan Kedungadem, Kabupaten Bojonegoro, yang memiliki 3.741 UMKM
aktif. Fokus penelitian adalah menganalisis pengaruh penerapan digital marketing
dan ketersediaan modal kerja terhadap kinerja UMKM.

Metode yang digunakan adalah survei kuantitatif melalui penyebaran
kuesioner kepada pelaku UMKM.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa digital marketing dan modal kerja
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Hasil uji parsial
menunjukkan digital marketing (X1) memiliki koefisien 0,455 dengan signifikansi
0,000, sementara modal kerja (X2) memiliki koefisien 0,538 dan signifikansi 0,000.
Uji simultan menunjukkan kedua variabel secara bersama-sama berpengaruh
signifikan dengan nilai F hitung 258,688 dan signifikansi 0,000. Koefisien
determinasi (R?) sebesar 0,591 menunjukkan bahwa 59,1% variasi kinerja UMKM
dijelaskan oleh kedua variabel tersebut.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa pemanfaatan digital marketing dan
dukungan modal kerja sangat penting untuk meningkatkan kinerja dan daya saing
UMKM di era digital, serta mendukung keberlanjutan dan pertumbuhan usaha di
tingkat lokal.



ABSTRACK
Wati, P. I. (2025). The Influence of the Implementation of Digital Marketing and
the Availability of Working Capital on the Performance of Micro, Small,
and Medium Enterprises (MSMESs) in Kedungadem District, Bojonegoro
Regency. Thesis. Economic Education Study Program. Faculty of Social
Education Sciences. IKIP PGRI Bojonegoro. Supervisor | Dr. Taufiq
Hidayat, M.Pd., Supervisor Il Ali Noeruddin, S.Si., M.Pd.

Keywords: MSMEs, Digital Marketing, Working Capital, MSME Performance

This research highlights the strategic role of Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMESs) in driving national economic growth, particularly in
Kedungadem District, Bojonegoro Regency, which has 3,741 active MSMEs. The
focus of the research is to analyze the impact of the implementation of digital
marketing and the availability of working capital on the performance of SMEs.

The method used is a quantitative survey through the distribution of
questionnaires to MSME actors.

The research results indicate that digital marketing and working capital
have a positive and significant impact on the performance of MSMEs. The partial
test results show that digital marketing (X1) has a coefficient of 0.455 with a
significance of 0.000, while working capital (X2) has a coefficient of 0.538 and
significance of 0.000. The simultaneous test shows that both variables together
significantly influence with an F calculated value of 258.688 and a significance of
0.000. The coefficient of determination (R?) of 0.591 indicates that 59.1% of the
variation in MSME performance is explained by these two variables.

This research concludes that the use of digital marketing and working
capital support is crucial for improving performance and competitiveness of
MSMEs in the digital era, as well as supporting sustainability and business growth
at the local level.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Seperti yang didefinisikan dalam Undang-Undang No. 20 Tahun 2008 tentang
Usaha Mikro Kecil dan Menengah. Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM)
adalah unit usaha produktif yang berdiri sendiri dan dilakukan oleh individu atau
badan usaha di semua sektor ekonomi. Tujuan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah
(UMKM) adalah untuk menciptakan lapangan pekerjaan, mendorong
perekonomian Indonesia, dan menyebarkan hasil pembangunan ekonomi. Selain
itu, Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) dapat berfungsi sebagai
penggerak untuk menyebarkan hasil pembangunan ke seluruh kota dan daerah di
seluruh Indonesia. Karena akses mereka yang sebagian besar konvensional, Usaha
Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) dianggap sebagai sektor yang tahan terhadap
krisis keuangan global.

Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) mampu menyerap jumlah tenaga
kerja cukup besar. Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) Indonesia
berkontribusi dalam menyerap 119,6 juta atau 96,92% dari seluruh total tenaga
kerja di unit usaha Indonesia. Menurut Jayani (2021) Penyerapan tenaga kerja ini
meningkat 2,21% dari 2018. Dari data Kementerian Koperasi dan UKM, jumlah
pelaku Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di Indonesia pada tahun 2024
mencapai lebih dari 65 juta unit. Daya serap tenaga kerja Usaha Mikro Kecil Dan
Menengah (UMKM) sebesar 117 juta tenaga kerja, 97% dari daya serap tenaga

kerja dunia usaha. Pada saat yang sama, kontribusi Usaha Mikro Kecil Dan



Menengah (UMKM) terhadap Pendapatan Domestik Bruto (PDB) 61,1% , sisanya
38,9% disumbangkan oleh pelaku usaha besar, hanya menyumbang 5.550 atau
0,01% dari total jumlah pelaku usaha, Sasongko (2020).

Untuk wilayah Bojonegoro sendiri jumlah pelaku Usaha Mikro Kecil Dan
Menengah (UMKM) pada tahun 2024 terdapat 91.728 unit Pelaku Usaha Mikro
Kecil Dan Menengah (UMKM). Namun, dalam penelitian ini fokus penelitian yaitu
diwilayah Kecamatan Kedungadem. Pada tahun 2024 terdapat 3.741 pelaku Usaha
Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di wilayah Kecamatan Kedungadem. Dari
jumlah tersebut 3.195 unit merupakan usaha mikro, 490 unit merupakan usaha
kecil, dan 66 unit merupakan usaha menengah.

Sebagai organisasi, Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) harus
memiliki Kinerja yang baik. Kinerja dapat didefinisikan sebagai gambaran atau
kondisi tentang pencapaian pelaksanaan suatu kegiatan atau program untuk
mencapai sasaran, tujuan, visi, dan misi organisasi. Dengan Kinerja yang baik,
Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) diharapkan akan semakin kokoh
sebagai tulang punggung perekonomian dan semakin berperan penting dalam
perekonomian nasional.

Perkembangan bisnis suatu perusahaan biasanya mengikuti pola tertentu yang
disederhanakan, seperti saat perusahaan dimulai. Sebagian besar, Usaha Mikro
Kecil Dan Menengah (UMKM) di Indonesia masih gagal berkembang dengan baik
karena banyak hambatan yang dihadapinya. Beberapa tantangan yang masih sulit
diatasi saat ini termasuk masalah pemasaran, keterbatasan teknologi, dan

permodalan.



Berhasil tidaknya dalam mencapai tujuan tergantung pada kemampuan dan
keahlian pemasaran. Pemasaran merupakan salah satu kegiatan penting yang
dilakukan oleh pengusaha untuk mempertahankan dan mengembangkan bisnis
mereka serta mendapatkan keuntungan.

Seiring dengan kemajuan sistem perekonomian, Usaha Mikro Kecil Dan
Menengah (UMKM) dituntut untuk berinteraksi menggunakan sistem
perekonomian digital untuk menjalankan usahanya. Menurut Lestari (2022) Untuk
mempromosikan produk dan meningkatkan penjualan mereka, Usaha Mikro Kecil
Dan Menengah (UMKM) dapat menggunakan berbagai strategi pemasaran digital,
termasuk membuat akun bisnis Google, pemasaran email, dan pemasaran media
sosial. Pemasaran media sosial sangat efektif sebagai strategi pemasaran digital dan
memiliki hubungan yang sangat positif dengan pemasaran influencer dan konten
digital, menurut Phiri (2020).

Saat ini, digital marketing telah menjadi salah satu jenis media yang sangat
penting bagi bisnis dan telah menjadi sangat populer di kalangan masyarakat
umum. Penggunaan teknologi pemasaran digital juga telah berkembang pesat.
Dengan menggunakan pemasaran digital, pemilik bisnis dapat lebih mudah
memahami dan memenuhi kebutuhan dan keinginan pelanggan. Pelanggan juga
dapat mencari produk hanya dengan memasukkan lokasi mereka, menjadikan
proses belanja lebih mudah, menurut Juliandra, dkk (2024).

Banyak pelaku Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di Indonesia
masih menggunakan sistem perekonomian manual dan belum memahami cara
menggunakan perekonomian digital. Selain itu, mereka selalu menghadapi

tantangan, seperti masalah atau hambatan sumber daya, pembiayaan, pengetahuan



pengelolaan keuangan, teknologi, dan masalah lainnya yang menghambat
kemajuan mereka, menurut Suardana & Musmini (2020).

Permodalan merupakan faktor utama yang diperlukan untuk mengembangkan
suatu unit usaha, dan ini merupakan masalah yang paling mendasar bagi Usaha
Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM). Untuk menjalankan bisnis, modal, mutlak
diperlukan. Modal dapat diperoleh dari modal sendiri, bantuan pemerintah,
lembaga keuangan bank, atau lembaga keuangan nonbank.

Keberlangsungan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) sangat
bergantung pada ketersediaan modal kerja. Banyak pengusaha yang memiliki
kemampuan untuk mengolah bisnis mereka, tetapi mereka tidak dapat maju dan
berkembang jika mereka tidak memiliki modal yang cukup. Faktanya, berbagai
lembaga keuangan yang ada sebenarnya menawarkan modal kerja tersedia kepada
Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM), menurut Wulandari (2021).

Dalam penelitian ini peneliti mengambil Kecamatan Kedungadem Kabupaten
Bojonegoro karena Kabupaten Bojonegoro merupakan salah satu daerah dengan
memiliki banyak Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang sudah
berkembang, dan diantaranya berada di Kecamatan Kedungadem, dan dari hasil
observasi yang telah dilakukan oleh peneliti, para pelaku Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) di Kecamatan Kedungadem sebagian besar memiliki
keterbatasan permodalan dan pemasaran. Permasalahan klasik yang dihadapi oleh
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) yang ada di Kecamatan Kedungadem
Kabupaten Bojonegoro adalah terbatasnya akses serta ketersediaan modal kerja.
Banyak Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) masih mengalami kendala

dalam memperoleh pembiayaan yang memadai untuk mendukung operasional



harian, pengembangan usaha, maupun investasi dalam teknologi yang dapat
meningkatkan daya saing. Selain itu banyak pelaku Usaha Mikro Kecil Dan
Menengah (UMKM) di Kecamatan Kedungadem Kabupaten Bojonegoro yang
masih menggunakan sistem perekonomian manual dan belum menggunakan sistem
perekonmian digital seperti pemasaran digital. Maka dari itu peneliti mengangkat
Kecamatan Kedungadem untuk penelitian agar pelaku Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) diharapkan mampu mengembangkan cara-cara terkini,
dengan memanfaatkan informasi teknologi atau secara online, sehingga
pemasarannya bisa lebih luas.

Berdasarkan uraian permasalahan di atas, peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Penerapan Digital Marketing Dan Ketersediaan
Modal Kerja Terhadap Kinerja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di

Kecamatan Kedungadem Kabupataen Bojonegoro”.

B. Rumusan Masalah

Beberapa masalah dapat dirumuskan berdasarkan latar belakang yang sudah

dijelaskan sebelumnya, yaitu:

1. Apakah ada pengaruh yang positif dan signifikan dari penerapan digital
marketing terhadap kineja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di
Kecamatan Kedungadem Kabupaten Bojonegoro?

2. Apakah ada pengaruh yang positif dan signifikan dari ketersediaan modal
kerja terhadap kinerja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di

Kecamatan Kedungadem Kabupaten Bojonegoro?



3. Apakah ada pengaruh yang positif dan siginifikan dari penerapan digital
marketing dan ketersediaan modal kerja secara simultan terhadap kinerja
Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di Kecamatan Kedungadem

Kabupaten Bojonegoro?

C. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini, berdasarkan rumusan masalah di atas, yaitu :

1. Untuk mengetahui pengaruh penerapan digital marketing terhadap kinerja
Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) di Kecamatan Kedungadem
Kabupaten Bojonegoro.

2. Untuk mengetahui pengaruh ketersediaan modal kerja terhadap kinerja
UMKM di Kecamatan Kedungadem Kabupaten Bojonegoro.

3. Untuk mengetahui pengaruh penerapan digital marketing dan ketersediaan
modal kerja secara bersama-sama terhadap kinerja Usaha Mikro Kecil Dan
Menengah (UMKM) di Kecamatan Kedungadem Kabupaten Bojonegoro.

D. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis

Diharapkan hasil penelitian ini akan membantu para peneliti melakukan
penelitian lebih lanjut dan mendidik para pembaca tentang Pengaruh Penerapan
Digital Marketing dan Ketersediaan Modal Kerja Terhadap Kinerja Usaha Mikro
Kecil Dan Menengah (UMKM) di Kecamatan Kedungadem Kabupaten
Bojonegoro.
2. Manfaat Praktis

a. Bagi Peneliti



Diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan dan wawasan bisnis. Hasil
penelitian ini dapat digunakan oleh mahasiswa untuk membangun usahanya di
masa depan, seperti mempromosikan produk dan mempertimbangkan modal usaha.

b. Bagi Akademis

Diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan dan wawasan dan sebagai
rujukan tambahan referensi atau perbandingan penelitian selanjutnya bagi bidang
studi Pendidikan Ekonomi tentang penerapan digital marketing dan kertersediaan
modal kerja serta kinerja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM).

c. Bagi Praktisi

Diharapkan dapat memberikan informasi dan manfaat yang dapat digunakan

sebagai acuan dalam mengembangkan usahanya.

E. Definisi Operasional
1. Digital Marketing

Digital marketing atau pemasaran digital merupakan pemasaran produk atau
jasa yang dilakukan melalui media digital, seperti internet, media sosial dan
aplikasi, untuk menjangkau audiens sasaran.
2. Ketersediaan Modal

Ketersediaan modal merupakan jumlah dana atau sumber daya keuangan yang
dapat diakses oleh individu, perusahaan, atau organisasi untuk berbagai tujuan

investasi atau operasional.



3. Kinerja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM)
Kinerja Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) dapat diartikan sebagai
tingkat keberhasilan Usaha Mikro Kecil Dan Menengah (UMKM) dalam mencapai

tujuan bisnisnya.
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