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ABSTRAK

S. Fawaidus. (2026). Pengembangan Sistem Informasi Bursa Kerja Khusus Berbasis Web untuk
Meningkatkan Layanan Penempatan Kerja di SMK Taruna Balen. Skripsi.Program
Studi Pendidikan Teknologi Informasi. Fakultas Pendidikan Matematika dan Ilmu
Pengetahuan Alam. IKIP PGRI Bojonegoro. Pembimbing I Dr. Ahmad Kholiqul Amin,
M.Pd., Pembimbing II Day Ramadhani Amir, S.Tr.I.Kom., M.Pd.

Kata Kunci: Bursa Kerja Khusus, Sistem Informasi, Web, Research and Development, Borg
and Gall, Layanan Penempatan Kerja.

Bursa Kerja Khusus (BKK) merupakan layanan di Sekolah Menengah Kejuruan SMK yang
berperan dalam membantu siswa memperoleh informasi dan akses terhadap peluang kerja. Di
SMK Taruna Balen, layanan (BKK) masih menghadapi kendala dalam pengelolaan data,
penyampaian informasi lowongan kerja, dan administrasi penempatan kerja yang belum
terintegrasi. Kondisi tersebut menyebabkan proses pelayanan menjadi kurang efektif dan
menyulitkan siswa dalam memperoleh informasi lowongan kerja secara cepat dan terpusat.
Oleh karena itu, diperlukan pengembangan Sistem Informasi Bursa Kerja Khusus berbasis web
yang dapat mendukung pengelolaan dan layanan penempatan kerja secara lebih
efektif.. Rumusan masalah dalam penelitian ini meliputi: (1) bagaimana proses pengembangan
Sistem Informasi Bursa Kerja Khusus berbasis web di SMK Taruna Balen; (2) bagaimana
respons ahli terhadap sistem yang dikembangkan sesuai dengan kebutuhan pengguna; dan (3)
apakah sistem informasi yang dikembangkan efektif dalam meningkatkan layanan penempatan
kerja di SMK Taruna Balen. Rumusan masalah tersebut menjadi dasar dalam pengembangan,
validasi, dan pengujian efektivitas sistem.Penelitian ini menggunakan metode Research and
Development (R&D) dengan model pengembangan Borg and Gall yang disederhanakan
menjadi tujuh tahapan, yaitu analisis kebutuhan, perencanaan pengembangan, pengembangan
produk awal, validasi ahli, revisi produk, uji coba pengguna, dan produk akhir. Sistem
dikembangkan menggunakan PHP Native sebagai bahasa pemrograman dan MySQL sebagai
basis data. Validasi dilakukan oleh dua ahli media dan satu praktisi BKK, sedangkan uji
efektivitas melibatkan 30 siswa kelas XII SMK Taruna Balen. Analisis data menggunakan
teknik analisis deskriptif persentase. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sistem Informasi
Bursa Kerja Khusus berbasis web berhasil dikembangkan dan mampu mengintegrasikan proses
registrasi perusahaan, verifikasi akun, pengelolaan lowongan kerja, pendaftaran pelamar,
penjadwalan tes, hingga penyampaian hasil seleksi. Hasil validasi memperoleh rata-rata
persentase sebesar 84,86% dengan kategori Sangat Layak. Sementara itu, hasil uji efektivitas
terhadap 30 siswa memperoleh persentase sebesar 81,87% dengan kategori Sangat Efektif.
Berdasarkan indikator efektivitas, diperoleh persentase efektivitas informasi sebesar 84,50%,
layanan penempatan kerja sebesar 85,00%, kemudahan pengguna sebesar 80,33%, kepuasan
pengguna sebesar 78,50%, serta aksesibilitas dan kinerja sistem sebesar 81,00%.Simpulan
penelitian menunjukkan bahwa Sistem Informasi Bursa Kerja Khusus berbasis web yang
dikembangkan di SMK Taruna Balen telah memenuhi aspek kelayakan dan efektif dalam
meningkatkan layanan penempatan kerja. Sistem mampu menyediakan informasi lowongan
kerja secara lebih terstruktur, mempermudah proses pendaftaran dan pemantauan seleksi, serta
membantu pengelolaan administrasi BKK secara lebih terintegrasi. Dengan demikian, sistem
yang dikembangkan dapat digunakan sebagai sarana pendukung digitalisasi layanan Bursa
Kerja Khusus di SMK Taruna Balen.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi pada era digital saat
ini telah memberikan dampak yang sangat signifikan terhadap berbagai sektor
kehidupan, termasuk dalam dunia pendidikan dan ketenagakerjaan. Digitalisasi
telah mengubah cara manusia berinteraksi, bekerja, dan belajar. Dalam konteks
pendidikan vokasional, khususnya di Sekolah Menengah Kejuruan (SMK),
pemanfaatan teknologi informasi menjadi salah satu aspek penting dalam
mendukung proses pembelajaran, administrasi, serta penyaluran lulusan ke dunia
kerja

SMK memiliki peran strategis dalam mempersiapkan peserta didik agar
siap kerja, mandiri, dan mampu berwirausaha. Untuk mewujudkan hal tersebut,
sekolah tidak hanya berperan dalam memberikan pelatihan keterampilan teknis,
tetapi juga harus memastikan lulusannya memiliki akses yang baik terhadap dunia
kerja. Salah satu upaya untuk mendukung penyaluran tenaga kerja tersebut adalah
dengan pembentukan lembaga Bursa Kerja Khusus (BKK). (BKK) merupakan
lembaga yang dibentuk oleh satuan pendidikan menengah kejuruan untuk
memberikan layanan penempatan tenaga kerja bagi peserta didik (Madyatmadja
etal., 2021).

Keberadaan (BKK) sangat penting karena berfungsi sebagai penghubung
antara dunia pendidikan dan dunia industri. Melalui (BKK), sekolah dapat
membantu siswa memperoleh informasi lowongan pekerjaan, melakukan
pendaftaran kerja, serta menjalin kerja sama dengan perusahaan mitra. Namun,

fakta di lapangan menunjukkan bahwa banyak (BKK) di Indonesia, termasuk di



SMK Taruna Balen, masih dikelola secara manual dan belum memanfaatkan
teknologi informasi secara optimal. Proses administrasi seperti pendataan siswa,
pengumpulan informasi lowongan, dan pelaporan hasil penempatan kerja masih
dilakukan melalui pencatatan manual atau menggunakan aplikasi sederhana
seperti spreadsheet.

Kondisi tersebut menyebabkan beberapa permasalahan, antara lain
keterlambatan penyampaian informasi lowongan, kesulitan dalam memperbarui
data siswa, serta kurangnya transparansi dalam proses penempatan kerja. Hal ini
berdampak pada rendahnya efektivitas layanan (BKK) dan berpotensi
menghambat peluang kerja bagi lulusan.Ma et al., (2024) mengatakan bahwa
pihak (BKK) saat ini harus lebih mengoptimalkan kinerja dan peran sebagai
penyedia informasi industri kepada siswa. Sehingga siswa memiliki pengetahuan
yang cukup untuk bekal mencari pekerjaan. Tetapi saat ini, penyampaian segala
bentuk informasi oleh pihak (BKK) kini masih menggunakan poster dan brosur
yang ditempel di majalah dinding, oleh sebab itu siswa maupun informasi kurang
tertarik dan sering tertinggalinformasi dikarenakan informasi industru tertumpuk
dengan informasi sekolah lainnya.

Selain itu, perubahan tren rekrutmen di era digital juga menuntut lembaga
pendidikan untuk beradaptasi. Dunia industri kini banyak memanfaatkan sistem
rekrutmen berbasis daring online recruitment system karena lebih efisien, cepat,
dan mudah diakses. Sementara itu, lulusan SMK sering kali mengalami kesulitan
dalam menyesuaikan diri dengan mekanisme rekrutmen digital tersebut. Oleh
karena itu, diperlukan inovasi dalam bentuk sistem informasi (BKK) berbasis web

yang dapat menjembatani kebutuhan antara siswa dan dunia industri.



Sistem informasi berbasis web menjadi solusi yang efektif karena
memiliki kemampuan untuk menampilkan data secara real-time, dapat diakses
kapan saja dan di mana saja, serta memungkinkan integrasi antara pihak sekolah,
siswa dan Perusahaan (Madyatmadja et al., 2021). menunjukkan bahwa Hasil
pengujian terbukti bahwa tingkat kelayakan sistem informasi pendaftaran
lowongan pekerjaan berbasis web dalam aspek functional suitability 100%
dengan kriteria sangat layak, aspek usability uji kelompok kecil 98,62% dengan
kriteria sangat layak dan uji lapangan 82,12% dengan kriteria sangat layak, serta
aspek performance efficiency dengan grade A sebanyak 51 halaman dan grade B
sebanyak 9 halaman dari total 60 halaman

Pengembangan sistem informasi (BKK) berbasis web di SMK Taruna
Balen diharapkan mampu memberikan kemudahan dalam pengelolaan data siswa
lowongan kerja. Sistem ini akan menyediakan fitur utama seperti pendaftaran
siswa, unggah informasi lowongan, notifikasi otomatis, serta pelaporan
penempatan kerja. Dengan adanya sistem tersebut, layanan (BKK) dapat berjalan
lebih efektif dan efisien, serta memberikan nilai tambah bagi sekolah dalam
membangun citra positif di mata industri dan masyarakat.

Selain meningkatkan efisiensi, sistem informasi (BKK) juga memiliki
potensi untuk memperluas jaringan kerja sama industri. Melalui platform berbasis
web, pihak sekolah dapat langsung mengunggah informasi lowongan kerja dan
berinteraksi dengan para siswa. Hal ini sejalan dengan temuan penelitian oleh
Nadiaetal., (2021) yang menyatakan bahwa Aplikasi dikembangkan berbasis web
dengan teknologi internet yang dapat diakses di manapun. Perancangan aplikasi
berbasis web bursa kerja khusus adalah perancangan aplikasi web yang bertujuan

untuk mempermudah tim (BKK) dalam menginformasikan lowongan pekerjaan



serta melakukan penelusuran siswa. Dengan adanya perancangan sistem
informasi ini dapat dijadikan landasan atau pertimbangan dalam pembuatan
sistem informasi bursa kerja untuk mempermudah dalam menginformasikan
lowongan pekerjaan

Dalam konteks internal sekolah, sistem informasi (BKK) juga dapat
berfungsi sebagai alat bantu evaluasi. Data yang tersimpan dalam sistem dapat
dianalisis untuk mengetahui tren penyerapan siswa, bidang kerja yang paling
diminati, serta tingkat kesesuaian antara kompetensi lulusan dengan kebutuhan
industri. Menurut Yanti, (2024), dengan fitur-fitur yang inovatif, website ini dapat
menjadi pusat informasi yang berguna bagi siswa dalam mengikuti perkembangan
tren dan peluang karir di masa depan.

Kesiapan sumber daya manusia (SDM) di sekolah juga menjadi faktor
penting dalam keberhasilan implementasi sistem ini. Guru dan staf (BKK) perlu
diberikan pelatihan mengenai cara penggunaan sistem agar dapat mengelola data
dengan baik. Menurut Solahudin & Irfan, (2025), Keberhasilan implementasi
transformasi digital sangat bergantung pada pendekatan holistik yang mencakup
aspek teknologi, sumber daya manusia, dan manajemen perubahan.

Selain faktor SDM, dukungan infrastruktur juga perlu diperhatikan.
Ketersediaan jaringan internet yang stabil, perangkat komputer yang memadai,
serta kebijakan sekolah yang mendukung transformasi digital menjadi elemen
penting dalam menunjang keberhasilan proyek ini. Dalam hal ini, dukungan
manajemen sekolah dan komitmen bersama menjadi kunci utama agar sistem
dapat dioperasikan secara berkelanjutan.

Di sisi lain, keamanan data juga menjadi aspek penting dalam

pengembangan sistem informasi berbasis web. Informasi pribadi siswa dan data



lowongan kerja harus dilindungi dengan sistem keamanan yang memadai. Selain
itu Menurut Putri et al., (2023), Database menjadi peran penting saat ini dalam
sistem informasi manajemen, maka perlunya juga manajemen informasi yang
memberikan keamanan fisik data perusahaan terjaga dengan andal. Data
rangkuman harian disebarluaskan melalui media sekunder yang dapat diakses
secara langsung maupun berurutan. Hal tersebut maka perlunya mengenal lebih
dalam keamanan dalam sistem database agar sebagai pengguna bisa
menggunakan sistem database dengan baik dan terjaga dari kebocoran privasi
data.

Pengembangan sistem ini menggunakan pendekatan Research and
Development (R&D) dengan model Borg and Gall. Pendekatan ini digunakan
karena bertujuan menghasilkan produk baru berupa sistem informasi yang valid,
layak, dan efektif digunakan. Tahapan pengembangan mencakup identifikasi
masalah, pengumpulan data, desain produk, validasi ahli, revisi desain, uji coba
produk, hingga uji pemakaian di lapangan. Dengan pendekatan ini, sistem yang
dihasilkan diharapkan sesuai dengan kebutuhan pengguna dan dapat diterapkan
secara optimal di SMK Taruna Balen.

Melalui penelitian dan pengembangan sistem informasi Bursa Kerja
Khusus berbasis web ini, diharapkan SMK Taruna Balen dapat meningkatkan
efektivitas layanan penempatan kerja dan memperkuat posisi sekolah sebagai
lembaga pendidikan vokasional yang responsif terhadap tantangan era digital.
Sistem ini tidak hanya bermanfaat bagi sekolah, tetapi juga memberikan
kontribusi nyata dalam memperluas kesempatan kerja bagi lulusan dan

mempererat hubungan dengan dunia industri.



Dengan demikian, pengembangan sistem informasi (BKK) berbasis web

merupakan langkah strategis menuju digitalisasi layanan pendidikan vokasional.

Inovasi ini akan mendukung visi pendidikan nasional dalam menciptakan SDM

unggul, berdaya saing, dan mampu menghadapi tantangan global melalui

pemanfaatan teknologi informasi secara optimal.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan dari uraian latar belakang, terdapat beberapa permasalahan

yang dapat diidentifikasi adalah sebagai berikut :

1.

Pengelolaan Bursa Kerja Khusus (BKK) di SMK Taruna Balen masih
dilakukan secara manual dan belum memanfaatkan sistem informasi berbasis
web secara optimal, sehingga berdampak pada rendahnya efisiensi administrasi
dan pengelolaan data.

Penyampaian informasi lowongan kerja kepada siswa masih menggunakan
media konvensional seperti poster dan brosur, yang menyebabkan informasi
sering terlambat diterima, mudah tertumpuk, dan kurang menarik bagi
pengguna.

Pendataan siswa belum terintegrasi dalam satu sistem terpusat, sehingga
menyulitkan dalam proses pembaruan data, penelusuran siswa, serta pelaporan
hasil penempatan kerja secara akurat dan berkelanjutan.

Lulusan SMK masih mengalami kesulitan dalam menyesuaikan diri dengan
sistem rekrutmen digital yang digunakan oleh dunia industri, akibat
keterbatasan akses informasi dan sarana pendaftaran kerja berbasis daring.
Efektivitas layanan penempatan kerja melalui (BKK) belum optimal karena
belum adanya sistem yang mampu menyediakan informasi lowongan secara

real-time, terstruktur, dan mudah diakses kapan saja.



6. Pemanfaatan data penyerapan siswa untuk kepentingan evaluasi sekolah dan
kesesuaian kompetensi lulusan dengan kebutuhan industri belum dilakukan
secara maksimal karena keterbatasan sistem pengolahan data.

7. Kesiapan sumber daya manusia (SDM) dalam pengelolaan sistem digital
(BKK) masih perlu ditingkatkan, terutama dalam aspek penguasaan teknologi
informasi dan manajemen sistem berbasis web.

8. Dukungan infrastruktur teknologi, seperti jaringan internet dan perangkat
komputer, belum sepenuhnya dimanfaatkan secara terintegrasi untuk
mendukung digitalisasi layanan (BKK).

C. Batasan Masalah

Berdasarkan banyaknya masalah yang telah diidentifikasi, maka penelitian ini
difokuskan pada penyaluran informasi lowongan dari industri ke siswa yang
belum terpusat. Oleh karena itu dibutuhkan sistem informasi bursa kerja khusus
di SMK Taruna Balen. Sistem ini juga dapat digunakan untuk penelusuran siswa
SMK Taruna Balen.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan diatas, maka dapat diperoleh
rumusan masalah sebagai berikut :

1. Bagaimana proses pengembangan sistem informasi Bursa Kerja Khusus
berbasis web di SMK Taruna Balen?

2. Bagaimana respon ahli media terhadap Sistem Informasi Bursa Kerja Khusus
berbasis web yang dikembangkan sesuai kebutuhan pengguna di SMK Taruna
Balen?

3. Apakah sistem informasi tersebut efektif dalam meningkatkan layanan
penempatan kerja di SMK Taruna Balen?

E. Tujuan Penelitian



Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan penelitian yang akan dicapai
Adalah :

1. Mengembangkan sistem informasi Bursa Kerja Khusus berbasis web di SMK
Taruna Balen.

2. Mengetahui respon ahli terhadap produk sistem informasi Bursa Kerja
Khusus berbasis web yang dikembangkan sesuai dengan kebutuhan
pengguna.

3. Mengukur efektivitas sistem dalam meningkatkan layanan penempatan kerja
di SMK Taruna Balen.

F. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah disebutkan di atas, maka hasil
penelitian ini dapat memberikan manfaat sebagai berikut :

1. Manfaat Teoritis

a. Hasil penelitian ini dapat memperkaya kajian tentang bagaimana
pemanfaatan teknologi berbasis web mampu mengoptimalkan proses
pendataan siswa, informasi lowongan, dan penyaluran kerja secara lebih
terstruktur dan terukur

b. mengukur perubahan efektivitas layanan sebelum dan sesudah
implementasi sistem (misalnya dari sisi kecepatan layanan, ketersediaan
informasi lowongan, keterlibatan industri, dan kepuasan pengguna),
penelitian ini dapat menjadi rujukan untuk penelitian-penelitian lanjutan
terkait evaluasi pemanfaatan sistem informasi dalam layanan karier di

institusi pendidikan.



2. Manfaat Praktis

a. Sistem informasi (BKK) berbasis web membantu sekolah dalam
mengelola data siswa pencari kerja secara lebih rapi, cepat, dan terpusat.
Proses pencatatan lowongan, pendataan mitra industri, serta pelaporan
penempatan kerja menjadi lebih efektif dan mudah dipantau oleh
manajemen sekolah. Hal ini dapat mendukung akreditasi, pemenuhan
indikator kinerja sekolah, serta penguatan citra sekolah di mata
masyarakat dan dunia industri

b. Sistem informasi berbasis web memungkinkan siswa mengakses
informasi lowongan kerja, mendaftar, serta memantau proses seleksi
kapan saja dan di mana saja selama terhubung dengan internet. Hal ini
meningkatkan kemudahan, aksesibilitas, dan transparansi layanan
penempatan kerja, sehingga peluang mereka untuk memperoleh

pekerjaan yang sesuai kompetensi menjadi lebih besar.

G. Spesifikasi Produk yang Dikembangkan

Produk yang dihasilkan dari penelitian ini adalah Sistem Informasi Bursa

Kerja Khusus untuk SMK Taruna Balen dengan spesifikasi :

1.

2.

Perangkat lunak berbasis web

Pengembangan perangkat lunak menggunakan framework (PHP) Native
dengan database (MYSQL).

Terdapat 3 level pengguna dalam sistem yaitu admin, Siswa dan Perusahaan.
Fitur utama yaitu informasi lowongan kerja dan pendataan keterserapan
tenaga kerja.

Admin dapat melihat rekap siswa terkait pekerjaan dan memiliki wewenang

manajemen akun siswa.



6. Siswa dapat melihat, mencari dan melamar lowongan kerja.

7. Perusahaan dapat menambah lowongan pekerjaan, menambah jadwal tes dan

hasil tes siswa

H. Keterbatasan Pengembang

1. Sistem difokuskan untuk lingkup SMK Taruna Balen, belum mencakup
integrasi dengan lembaga eksternal lain seperti Disnaker pemerintah.

2. Fitur komunikasi masih dalam bentuk pemberian informasi dan status pada
sistem, belum menggunakan chat real-time.

3. Sistem tidak menangani proses seleksi teknis/performance test di perusahaan,

hanya sampai pada tahap pendaftaran dan pencatatan status.
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